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 รายงานผลการดำเนินนงานโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใช้งานระบบเว็บไซต์กระทรวงศึกษาธิการ
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และประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเป้าหมายในการให้ความรู้แก่บุคลากรใน
หน่วยงานสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (เดิม) สำนักงานศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด  

 ผลจากการดำเนินงานของโครงการนี้ บุคลากรในหน่วยงานสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (เดิม) 
สำนักงานศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ซึ่งเป็นบุคลากรที่เป็นผู้รับผิดชอบในการดูแลบริหาร
จัดการเว็บไซต์ของหน่วยงาน ดังนั้น การให้ความรู้ด้วยการบรรยายและฝึกปฏิบัติงานในการดำเนินงาน
โครงการนี้จึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโครงการ เพ่ือให้บุคลากรสามารถนำความรู้ไปใช้ประโยชน์
ในการปฏิบัติงาน เผยแพร่ และถ่ายทอดให้ผู้ร่วมงานได้เกิดประโยชน์สูงสุด 

 
กลุ่มระบบบริหารจัดการและการเรียนรู้ 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สป.ศธ. 
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สวนที่ 1 บทนำ 
 

หลักการและเหตุผล 
 สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ โดยศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไดใหบริการระบบ
เว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและเว็บไซตองคกรในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือใหหนวยงานมีเครื่องมือที่ใช
ในการบริหารจัดการเว็บไซตที่ตอบสนองตอการใชงาน เพื่อดึงดูดและสรางความจำเปนใหกับแตละหนวยงาน
สามารถใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงสามารถเชื่อมตอกับระบบตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น และนอกจากนี้ยังสามารถสงขอมูลที่ตองการประชาสัมพันธจากหนวยงานยอยของตัวเอง 
(โดยการสรางระบบปรับปรุงขอมูลเว็บไซตใหแตละหนวยงานบริหารและจัดการไดเอง) มายังเว็บไซตสวนกลาง
ไดโดยงาย โดยเว็บไซตสวนกลางจะมีหนาจอสำหรับรองรับการแสดงขอมูล และระบบการอนุมัติที่งาย
และสะดวกตอการดูแล ขอมูลตาง ๆ ที่ตองการนำเสนอ โดยแยกเปนหมวดหมู รองรับการแสดงขอมูล
ตามความตองการของผูใชงานที่หลากหลายไดโดยงาย และทุกเว็บไซตของหนวยงายยอยสามารถเชื่อมตอ
กับ Social Network ตาง ๆ ไดทุกระบบ รองรับกลุมผูใชงานทุกกลุมอยางแทจริง น้ัน 
 ทั้งนี้ ระบบที่ใหบริการจะรองรับตามมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ เวอรชั่น 2 และการประเมินคุณธรรม
และความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
ในแตละปงบประมาณ แตเนื่องจากบุคลากรของหนวยงานและเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
จำเปนตองมีการพัฒนาทักษะ และใหความรูแกบุคลากรที่จัดทำเว็บไซตหนวยงานใหทันกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลง 
จึงเห็นควรอบรมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการใหกับหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ไดแก สำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (เดิม) สำนักงานศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
 

วัตถุประสงค 
เพ่ือพัฒนาใหบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการบริหารจัดการเว็บไซตของหนวยงานได 
 

ขอบเขตการดำเนินงาน 

1. เปาหมายโครงการ 
1.1 ผลผลิต (Output) ผูเขาอบรมการใชงานระบบเว็บไซต จำนวน 120 คน 
1.2 ผลลัพธ (Outcome) ผูเขารับการอบรมมีความรู สามารถบริหารจัดการเว็บไซตของหนวยงาน 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2. กลุมเปาหมาย 
 สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (เดิม)  สำนักงานศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 

3. กิจกรรมที่ดำเนินงาน 
 ประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ  
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4. ระยะเวลาและสถานที่ดำเนินการ 
ระหวางวันที่ 17 – 27 กุมภาพันธ 2568 ณ ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ผานระบบสื่อ

อิเล็กทรอนิกส (Zoom Meeting) จำนวน 4 รุน รุนละ 2 วัน 
 

5. งบประมาณที่ไดรับ 
ใชจายจากเงินงบประมาณรายจายประจำป 2568 แผนงานพื้นฐานดานการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ผลผลิตหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการไดรับบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา  กิจกรรมการสรางและพัฒนาเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรมยอยการพัฒนาบุคลากร
งบดำเนินงาน โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 29,400 บาท (สองหมื่นเกาพันสี่รอยบาทถวน) 
  

ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
1. ผูเขารับการอบรมสามารถประยุกตใชองคความรู สำหรับใชในการบริหารจัดการเว็บไซตของหนวยงาน 

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
2. ลดระยะเวลาและขั้นตอนในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
3. ผูเขาอบรมสามารถสรางเว็บไซต ดวยเครื่องมือที่มีประสิทธิภาพและนำมาใชงานไดอยางรวดเร็ว 
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สวนที่ 2 ผลการดำเนินงานโครงการ 
 
 ตามที่สำนักงาปลัดกระทรวงศึกษาธิการไดอนุมัติใหศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ดำเนินการโครงการประชุมเชิงปฏิบตัิการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ ในปงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใหแกหนวยงานในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ (เดิม) สำนักงานศึกษาธิการภาค สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ระหวางวันที่ 17 – 27 กุมภาพันธ 2568 
จำนวน 4 รุน รุนละ 2 วัน ผานระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส (Zoom Meeting) ณ ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร  
 ทั้งนี้ จากการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ ดังกลาวขางตน รวมทั้งการประเมินผลการประชุมและรับฟง
ความคิดเห็นจากผูเขารวมประชุมฯ มีผลการดำเนินโครงการโดยสรุป ดังน้ี  

1. การประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ  

การประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ เปนการดำเนินโครงการในลักษณะของการบรรยายใหความรูรวมกับการฝกปฏิบัติ 
เพื่อใหผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการสามารถรวมฝกปฏิบัติ และนำความรูไปตอยอดใชประโยชนในการ
ปฏิบัติงานได โดยการดำเนินการจะแบงเปน 4 รุน รุนละ  2 วัน ดำเนินการผานระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส 
(Zoom Meeting) โดยมีเปาหมาย 120 คน และมีผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการทั้งสิ้น  215 คน ซึ่งมากกวา
กลุมเปาหมายที่กำหนด จำนวน 95 คน ถือวาบรรลุตามวัตถุประสงคของการดำเนินโครงการในครั้งน้ี 

1.1 รายละเอียดผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(1) รุนที่ 1 กลุมเปาหมาย คือ สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ (เดิม) สำนักงานศึกษาธิการภาค 

มีผูเขารวมอบรม จำนวน 51 คน 
(2) รุนที่ 2 กลุมเปาหมาย คือ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด มีผูเขารวมอบรม จำนวน 62 คน 
(3) รุนที่ 3 กลุมเปาหมาย คือ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด มีผูเขารวมอบรม จำนวน 49 คน 
(4) รุนที่ 4 กลุมเปาหมาย คือ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด มีผูเขารวมอบรม จำนวน 53 คน 

1.2 รายละเอียดองคความรูที่ไดจากการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
(1) ความรูดานความมั่นคงปลอดภัย 

- การตรวจสอบรายช่ือผูไมประสงคดีบนเว็บไซตหนวยงาน  
- การจัดทำ Two-factor Authentication ดวย Google Authenticator 
- การขอ Blue tick Facebook 
- การ backup ขอมูลเว็บไซตหนวยงาน 
- การตรวจสอบและการลบลิงกเว็บไซตพนันบน Google search control 

(2) ความรูเกี่ยวกับมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 3.0 และการเช็คลิสตความครบถวนของเว็บไซต
หนวยงานตามมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 

(3) ความรูเกี่ยวกับการจัดทำขอมูลประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงาน
ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 
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1.3 ภาพประกอบการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

 
ภาพที่ 1 ภาพผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการผาน Zoom meeting 

 

 
ภาพที่ 2 การตรวจสอบลิงกเว็บไซตพนัน 

 

 
ภาพที่ 3 การลบลิงกเว็บไซตพนันบน Google search control 
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ภาพที่ 4 Two-factor Authentication ดวย Google Authenticator 

 
ภาพที่ 5 การตรวจสอบ username ผุไมประสงคดี 

 

 
ภาพที่ 6 การขอ blue tick facebook 

 
ภาพที่ 7 การ backup ขอมลูเว็บไซต 



6 
 

2. การประเมินผลโครงการ 
การประเมินผลความพึงพอใจโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ พบวา ผูเขารวมประชุมตอบแบบสอบประเมิน จำนวน 87 คน 
คิดเปนรอยละ 72.5 ของกลุมเปาหมาย โดยผูเขารวมประชุมมีความพึงพอใจตอโครงการอยูในระดับมากที่สุด ไม
นอยกวา 4.63 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งมีรายละเอียดในการประเมิน ดังน้ี 
 ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป 
 ตารางที่ 1 แสดงจำนวนและรอยละผูตอบแบบประเมิน จำแนกตามเพศ 

เพศ จำนวน (คน) รอยละผูตอบแบบประเมิน 
หญิง 45 51.72 
ชาย 42 48.28 
รวม 87 100.00 

 จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบประเมินผลความพึงพอใจโครงการฯ จำแนกเปนเพศหญิง จำนวน 
45 คน คิดเปนรอยละ 51.72 และเพศชาย จำนวน 42 คน คิดเปนรอยละ 48.28 ซึ่งผูตอบแบบประเมินสวน
ใหญเปนเพศหญิง 

 ตารางที่ 2 แสดงจำนวนและรอยละผูตอบแบบประเมิน จำแนกตามอายุ 
อายุ จำนวน (คน) รอยละผูตอบแบบประเมิน 

18-24 ป 4 4.60 
25-35 ป 36 41.38 
36-45 ป 38 43.68 
46-55 ป 8 9.20 

56 ปขึ้นไป 1 1.15 
รวม 87 100.00 

 จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบประเมินผลความพึงพอใจโครงการฯ มีอายุ 36-45 ป มากที่สุด คิดเปน
รอยละ 43.68 รองลงมาคือ อายุ 25-35 ป คิดเปนรอยละ 41.38 และอายุ 46-55 ป คิดเปนรอยละ 9.20 
ตามลำดับ 

ตารางที่ 3 แสดงจำนวนและรอยละผูตอบแบบประเมิน จำแนกตามระดับการศึกษา 
ระดับการศึกษา จำนวน (คน) รอยละผูตอบแบบประเมิน 
ต่ำกวาปริญญาตร ี 1 1.15 

ปริญญาตร ี 58 66.67 
ปริญญาโท 27 31.03 
ปริญญาเอก 1 1.15 

รวม 87 100.00 
 จากตารางที่ 3 พบวาผูตอบแบบประเมินผลความพึงพอใจโครงการฯ สวนใหญสำเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มากที่สุด คิดเปนรอยละ 66.67 รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 31.03 และ
ระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 1.15 ซึ่งเทากับระดับต่ำกวาปริญญาตรี ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4 แสดงจำนวนและรอยละผูตอบแบบประเมิน จำแนกตามตำแหนง 
เพศ จำนวน (คน) รอยละผูตอบแบบประเมิน 

เจาพนักงานธุรการ 4 4.60 
พนักงานจางปฏิบัติงาน 16 18.39 
พนักงานราชการ 2 2.30 
นักจัดการงานทั่วไป 9 10.34 
นักทรัพยากรบุคคล 8 9.20 
นักประชาสัมพันธ 3 3.45 
นักวิเคราะหนโยบายและแผน 14 16.09 
นักวิชาการคอมพิวเตอร 21 24.14 
นักวิชาการตรวจสอบภายใน 1 1.15 
นักวิชาการพัสดุ 1 1.15 
นักวิชาการศึกษา 7 8.05 
นิติกร 1 1.15 

รวม 87 100.00 
จากตารางที่ 4 พบวา ผูตอบแบบประเมินผลความพึงพอใจโครงการฯ ดำรงตำแหนงนักวิชาการ

คอมพิวเตอร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.15 รองลงมาคือ พนักงานจางปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 18.39 
และนักวิเคราะหนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 16.09 ตามลำดับ 

 
 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจของผูเขารวมโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการฯ 
 เกณฑการแปลความหมายของระดับความพึงพอใจ สถิติที่ใช คือ คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) ใชคะแนนเฉลี่ยกำหนดเกณฑการแปลควาหมายคาเฉลี่ย (ชูศรี วงศรัตนะ, 
2550) ดังตอไปน้ี 
 คาเฉลี่ย  4.50 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากที่สดุ 

คาเฉลี่ย  3.50 – 4.49 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมาก 
คาเฉลี่ย  2.50 – 3.49 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง 
คาเฉลี่ย  1.50 – 2.49 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับนอย 

 คาเฉลี่ย  1.00 – 1.49 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับนอยที่สุด 
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ตารางที่ 5  ความพึงพอใจตอประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ 
และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานวิทยากร 

 
 จากตารางที่ 5 พบวา ผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีความพึงพอใจดานวิทยากรอยูในระดับมากที่สุด ( 𝑥𝑥 = 4.68, 

S.D. = 0.53) โดยมีความพึงพอใจดานสามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรงประเด็นมากที่สุด ( 𝑥𝑥 = 4.71, 

S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ดานใชภาษาที่เหมาะสมและเขาใจงาย ( 𝑥𝑥 = 4.70, S.D. = 0.51) และดานการเตรียมตัว

และความพรอมของวิทยากร ( 𝑥𝑥 = 4.69, S.D. = 0.53) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 6  ความพึงพอใจตอประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ 
และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานชองทาง/ระยะเวลา 

 
 จากตารางที่ 6 พบวาผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ
และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีความพึงพอใจดานชองทาง/ระยะเวลา อยูในระดับมากที่สุด 

( 𝑥𝑥 = 4.60, S.D. = 0.67) โดยมีความพึงพอใจดานชองทางการฝกอบรม (Zoom) มีความสะดวก เหมาะสม 

( 𝑥𝑥 = 4.63, S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ดานความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ ( 𝑥𝑥 = 4.60, S.D. = 0.67) 

และดานระยะเวลาในการอบรม/สัมมนามีความเหมาะสม ( 𝑥𝑥 = 4.56, S.D. = 0.67) ตามลำดับ 
 
 
 
 
 

คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
แปลผล

1. ดานวิทยากร

1.1 การเตรียมตัวและความพรอมของวิทยากร 4.69 0.53 มากที่สุด

1.2 การถายทอดของวิทยากร 4.62 0.55 มากที่สุด

1.3 สามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรงประเด็น 4.71 0.50 มากที่สุด

1.4 ใชภาษาที่เหมาะสมและเขาใจงาย 4.70 0.51 มากที่สุด

1.5 การตอบคําถามของวิทยากร 4.68 0.56 มากที่สุด

1.6 เอกสารประกอบการบรรยายเหมาะสม 4.66 0.52 มากที่สุด

รวม 4.68 0.53 มากที่สุด

รายการที่ประเมิน

ผลการวิเคราะห

คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
แปลผล

2. ดานชองทาง/ระยะเวลา

2.1 ชองทางการฝกอบรม (Zoom) มีความสะดวก เหมาะสม 4.63 0.66 มากที่สุด

2.2 ความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ 4.60 0.67 มากที่สุด

2.3 ระยะเวลาในการอบรม / สัมมนามีความเหมาะสม 4.56 0.67 มากที่สุด

รวม 4.60 0.67 มากที่สุด

รายการที่ประเมิน

ผลการวิเคราะห
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ตารางที่ 7  ความพึงพอใจตอประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ 
และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ 

 
จากตารางที่ 7 พบวาผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีความพึงพอใจดานการใหบริการของเจาหนาที่ อยูในระดับ

มากที่สุด ( 𝑥𝑥 = 4.75, S.D. = 0.48) โดยมีความพึงพอใจดานการประสานงานของเจาหนาที่โครงการ มากที่สุด 

( 𝑥𝑥 = 4.76, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ ดานการบริการของเจาหนาที ่ ดานการอำนวยความสะดวกของ

เจาหนาที่ และดานการใหคำแนะนำหรือตอบขอซักถามของเจาหนาที่อยูในระดับที่เทากัน ( 𝑥𝑥 = 4.75, S.D. 
= 0.48) ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 8  ความพึงพอใจตอประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ 

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานความรูความเขาใจ 

 
จากตารางที่ 8 พบวาผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีความพึงพอใจดานความรูความเขาใจ อยูในระดับมากที่สุด ( 

𝑥𝑥 = 4.52, S.D. = 0.68) โดยมีความพึงพอใจดานสามารถจัดระบบความคิด/ประมวลความคิดสูการพัฒนางาน

อยางเปนระบบ ( 𝑥𝑥 = 4.60, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ดานความรู ความเขาใจในเรื่องนี้หลังการอบรม ( 𝑥𝑥 = 

4.59, S.D. = 0.60) และดานสามารถบอกประโยชนของความรูที่ไดรับได ( 𝑥𝑥 = 4.59, S.D. = 0.58) ตามลำดับ 
 
 
 
 
 

คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
แปลผล

3. ดานการใหบริการของเจาหนาที่

3.1 การบริการของเจาหนาที่ 4.75 0.48 มากที่สุด

3.2 การประสานงานของเจาหนาที่โครงการ 4.76 0.45 มากที่สุด

3.3 การอํานวยความสะดวกของเจาหนาที่ 4.75 0.48 มากที่สุด

3.4 การใหคําแนะนําหรือตอบขอซักถามของเจาหนาที่ 4.75 0.48 มากที่สุด

รวม 4.75 0.48 มากที่สุด

รายการที่ประเมิน

ผลการวิเคราะห

คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
แปลผล

4. ดานความรูความเขาใจ

4.1 การใหคําแนะนําหรือตอบขอซักถามของเจาหนาที่ 4.30 0.89 มาก

4.2 ความรู ความเขาใจในเรื่องนี้หลังการอบรม 4.59 0.60 มากที่สุด

4.3 สามารถบอกประโยชนของความรูที่ไดรับได 4.59 0.58 มากที่สุด

4.4 สามารถจัดระบบความคิด/ประมวลความคิดสูการพัฒนางานอยางเปนระบบ 4.60 0.56 มากที่สุด

รวม 4.52 0.68 มากที่สุด

รายการที่ประเมิน

ผลการวิเคราะห
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ตารางที่ 9  ความพึงพอใจตอประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ 
และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานการนำความรูไปใช 

 
จากตารางที่ 9 พบวาผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ มีความพึงพอใจดานการนำความรูไปใช อยูในระดับมากที่สุด 

( 𝑥𝑥 = 4.55, S.D. = 0.59) โดยมีความพึงพอใจดานสามารถนำความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได ( 

𝑥𝑥 = 4.59, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ดานมีความมั่นใจและสามารถนำความรูที่ไดรับไปใชได ( 𝑥𝑥 = 4.56, S.D. 

= 0.58) และดานสามารถนำความรูไปเผยแพร / ถายทอดแกเพื่อนรวมงานได ( 𝑥𝑥 = 4.54, S.D. = 0.60) 
ตามลำดับ 

 ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะ 
 ตองการใหมีอบรมใหความรู เพ่ือนำไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานในทุก ๆ ป 
 

3. การใชจายงบประมาณ 
ใชจายจากเงินงบประมาณรายจายประจำป 2568 แผนงานพื้นฐานดานการพัฒนาและเสริมสราง

ศักยภาพทรัพยากรมนุษย ผลผลิตหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการไดรับบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ
ทางการศึกษา  กิจกรรมการสรางและพัฒนาเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรมยอยการพัฒนาบุคลากร
งบดำเนินงาน โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 29,400 บาท (สองหมื่นเกาพันสี่รอยบาทถวน) ใชในการดำเนินโครงการ จำนวน 
21,600 บาท (สองหมื่นหน่ึงพันหกรอยบาทถวน) คงเหลือ 7,800 บาท (เจ็ดพันแปดรอยบาทถวน)  

ตารางที่ 10 รายละเอียดการใชจายงบประมาณ 
รายละเอียด งบประมาณ (บาท) หมายเหตุ 

คาอาหารวางและเครื่องด่ืม 5,600 เบิกจายเต็มจำนวน 
คาอาหารกลางวัน 16,000 เบิกจายเต็มจำนวน 
คาวัสดุ 7,800 ไมมีการเบิกจาย 

 
 

 
 
 

คาเฉลี่ย
สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
แปลผล

5. ดานการนําความรูไปใช

5.1 สามารถนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได 4.59 0.58 มากที่สุด

5.2 สามารถใหคําปรึกษาแกเพื่อนรวมงานได 4.52 0.60 มากที่สุด

5.3 สามารถนําความรูไปเผยแพร / ถายทอดแกเพื่อนรวมงานได 4.54 0.60 มากที่สุด

5.4 มีความมั่นใจและสามารถนําความรูที่ไดรับไปใชได 4.56 0.58 มากที่สุด

รวม 4.55 0.59 มากที่สุด

รายการที่ประเมิน

ผลการวิเคราะห
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สวนที่ 3 สรุปผลการดำเนินงาน 
 

สรุปผลการดำเนินงาน 
สรุปผลการดำเนินโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซตกระทรวงศึกษาธิการ 

และหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ที ่ม ีว ัตถุประสงคเพื ่อพัฒนาใหบุคลากรของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการบริหารจัดการเว็บไซตของหนวยงานได ซึ่งในการดำเนินการโครงการฯ ในครั้งน้ี 
มุงเนนใหความรูเกี่ยวกับการบริหารจัดการเว็บไซตและความมั่นคงปลอดภัยของเว็บไซตในลักษณะการบรรยาย
ใหความรูรวมกับการฝกปฏิบัติ ผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (Zoom Meeting) เพ่ือใหผูเขารวมโครงการฯ สามารถนำ
ความรูไปใชตอยอด ประยุกตใชในการปฏิบัติงานไดจริง ซึ่งมีผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการฯ จำนวน 4 รุน 
รวมทั้งสิ้น 215 คน ซึ่งสูงกวากลุมเปาหมาย จำนวน 95 คน โดยผูรับผิดชอบโครงการไดใหความรูแกผูเขารวม
ประชุมฯ ในดานตาง ๆ ดังน้ี 

1. ความรูดานความมั่นคงปลอดภัย 
1.1 การตรวจสอบรายช่ือผูไมประสงคดีบนเว็บไซตหนวยงาน 
1.2 การจัดทำ Two-factor Authentication ดวย Google Authenticator 
1.3 การขอ Blue tick Facebook 
1.4 การ backup ขอมูลเว็บไซตหนวยงาน 
1.5 การตรวจสอบและการลบลิงกเว็บไซตพนันบน Google search control 

2. ความรูเก่ียวกับมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 3.0 และการเช็คลิสตความครบถวนของเว็บไซต 
หนวยงานตามมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 

3. ความรูเกี่ยวกับการจัดทำขอมูลประกอบการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ 
หนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ผลการประเมินผลโครงการหลังสิ้นสุดโครงการผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต 
กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ สรุปไดดังน้ี 

1. ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 51.72  
และเพศชาย จำนวน 42 คน คิดเปนรอยละ 48.28  

2. ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ มีอายุ 36-45 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 43.68 รองลงมาคือ  
อายุ 25-35 ป คิดเปนรอยละ 41.38 และอายุ 46-55 ป คิดเปนรอยละ 9.20 ตามลำดับ 

3. ผูตอบแบบประเมินความพึงพอใจ สวนใหญสำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี มากที่สุด คิดเปน 
รอยละ 66.67 รองลงมาคือ ระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 31.03 และระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 
1.15 ซึ่งเทากับระดับต่ำกวาปริญญาตรี ตามลำดับ 

4. ดำรงตำแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร มากที่สุด คิดเปนรอยละ 24.15 รองลงมาคือ พนักงาน 
จางปฏิบัติงาน คิดเปนรอยละ 18.39 และนักวิเคราะหนโยบายและแผน คิดเปนรอยละ 16.09 ตามลำดับ 

5. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต 
กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 

5.1 ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจตอเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต

กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานวิทยากรอยูในระดับมากที่สุด ( 𝑥𝑥 = 

4.68, S.D. = 0.53) โดยมีความพึงพอใจดานสามารถอธิบายเนื้อหาไดชัดเจนและตรงประเด็นมากที่สุด ( 𝑥𝑥 = 
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4.71, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ดานใชภาษาที่เหมาะสมและเขาใจงาย ( 𝑥𝑥 = 4.70, S.D. = 0.51) และดาน

การเตรียมตัวและความพรอมของวิทยากร ( 𝑥𝑥 = 4.69, S.D. = 0.53) ตามลำดับ 
5.2 ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจตอเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต

กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานชองทาง/ระยะเวลา อยูในระดับมาก

ที่สุด ( 𝑥𝑥 = 4.60, S.D. = 0.67) โดยมีความพึงพอใจดานชองทางการฝกอบรม (Zoom) มีความสะดวก 

เหมาะสม ( 𝑥𝑥 = 4.63, S.D. = 0.66) รองลงมาคือ ดานความพรอมของอุปกรณโสตทัศนูปกรณ ( 𝑥𝑥 = 4.60, S.D. 

= 0.67) และดานระยะเวลาในการอบรม/สัมมนามีความเหมาะสม ( 𝑥𝑥 = 4.56, S.D. = 0.67) ตามลำดับ 
5.3 ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจตอเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต

กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานการใหบริการของเจาหนาที่ อยูในระดับ

มากที่สุด ( 𝑥𝑥 = 4.75, S.D. = 0.48) โดยมีความพึงพอใจดานการประสานงานของเจาหนาที่โครงการ มากที่สุด 

( 𝑥𝑥 = 4.76, S.D. = 0.45) รองลงมาคือ ดานการบริการของเจาหนาที ่ ดานการอำนวยความสะดวกของ

เจาหนาที่ และดานการใหคำแนะนำหรือตอบขอซักถามของเจาหนาที่อยูในระดับที่เทากัน ( 𝑥𝑥 = 4.75, S.D. 
= 0.48) ตามลำดับ 

5.4 ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจตอเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต
กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานความรูความเขาใจ อยูในระดับมากที่สุด 

( 𝑥𝑥 = 4.52, S.D. = 0.68) โดยมีความพึงพอใจดานสามารถจัดระบบความคิด/ประมวลความคิดสูการพัฒนา

งานอยางเปนระบบ ( 𝑥𝑥 = 4.60, S.D. = 0.56) รองลงมาคือ ดานความรู ความเขาใจในเรื่องน้ีหลังการอบรม ( 𝑥𝑥 

= 4.59, S.D. = 0.60) และดานสามารถบอกประโยชนของความรู ที ่ไดรับได ( 𝑥𝑥 = 4.59, S.D. = 0.58) 
ตามลำดับ 

5.5 ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจตอเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการการใชงานระบบเว็บไซต
กระทรวงศึกษาธิการและหนวยงานในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ดานการนำความรูไปใช อยูในระดับมากที่สุด 

( 𝑥𝑥 = 4.55, S.D. = 0.59) โดยมีความพึงพอใจดานสามารถนำความรูที่ไดรับไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานได ( 

𝑥𝑥 = 4.59, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ดานมีความมั่นใจและสามารถนำความรูที่ไดรับไปใชได ( 𝑥𝑥 = 4.56, S.D. 

= 0.58) และดานสามารถนำความรูไปเผยแพร / ถายทอดแกเพื่อนรวมงานได ( 𝑥𝑥 = 4.54, S.D. = 0.60) 
ตามลำดับ 

6. การใชจายงบประมาณที่ไดรับจัดสรรไป 21,600 บาท (สองหมื่นหน่ึงพันหกรอยบาทถวน) คิดเปน 
รอยละ 73.47 ของงบประมาณที่ไดรับจัดสรรทั้งสิ้น 29,400 บาท (สองหมื่นเกาพันสี่รอยบาทถวน) 

จากผลการดำเนินงาน พบวา ผูเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการฯ มีความพึงพอใจตอการเขารวมประชุม
ในครั้งนี้อยูในระดับมากที่สุดในทุกดาน องคความรูที่ใชในการบรรยายและฝกปฏิบัติครอบคลุมการปฏิบัติงาน 
และสามารนำไปใชตอยอดในการปฏิบัติงานไดจริง รวมถึง นำความรูไปเผยแพร / ถายทอดแกเพื่อนรวมงานได 
และการใชจายงบประมาณเปนไปตามเปาหมายที่ไดรับจัดสรร 

ขอเสนอแนะแนวทางในการดำเนินการครั้งตอไป 
1. ควรมีการฝกอบรมใหความรูเปนประจำทุกป เพ่ืออัพเดทใหทันกับเทคโนโลยี และใหความรูกับ 

บุคลากรใหม 
2. ควรจัดใหมีการอบรมแบบ on-site เพ่ือสรางปฏิสัมพันธและเครือขาย อีกทั้งผูเขารวมอบรม 

สามารถฝกปฏิบัติไดเต็มศักยภาพ 
3. ควรปรับปรุงเว็บไซตใหทันกับมาตรฐานเว็บไซตภาครัฐ 3.0 รวมทั้งเทคโนโลยีใหม  
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คณะผูจัดทำ 
 
ที่ปรึกษา 
1. นายอิทธิกร  ชางสากล  ผูอำนวยการศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
2. นายทิพากรณ  หนอแกวบุญ  ผูอำนวยการกลุมระบบบริหารจัดการและการเรียนรู 
 
ผูรวมจัดทำ 
1. นางสาวสุภัสรีญา  บัวเกตุ  นักวิชาการคอมพิวเตอรชำนาญการ รักษาการในตำแหนง 

นักวิชาการศึกษาชำนาญการพิเศษ 
2. นายสรศักด์ิ  เจริญกิตติศักด์ิ  นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 
3. นายชัชชล  ยอดเขียว   นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 
4. นายสิทธา  ชุมแคลว   นักวิชาการคอมพิวเตอรปฏิบัติการ 
5. นางสาวชนันธร  ไลสกุล  เจาพนักงานธุรการชำนาญงาน 

 
ผูพิมพ/ผูจัดทำ 
1. นางสาวสุภัสรีญา  บัวเกตุ  นักวิชาการคอมพิวเตอรชำนาญการ รักษาการในตำแหนง 

นักวิชาการศึกษาชำนาญการพิเศษ 
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